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OR.5333.1.2025

NIEODPEATNA POMOC PRAWNA I NIEODPEATNE PORADNICTWO
OBYWATELSKIE NA TERENIE POWIATU GOSTYNINSKIEGO W 2026 ROKU

Nieodplatna pomoc prawna i nieodplatne poradnictwo obywatelskie przystuguja
osobie uprawnionej, ktora nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odplatnej pomocy prawnej,
w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalno$¢ niezatrudniajacg innych osob
W ciggu ostatniego roku.

Od 1 stycznia 2026 roku beneficjent moze dokona¢ wyboru w zakresie skorzystania
z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w punkcie
osobiscie lub za posrednictwem s$rodkow porozumiewania si¢ na odleglos¢. Beneficjent
pomocy prawnej lub obywatelskiej, w momencie zapisu, dokonuje wyboru, czy chce skorzysta¢
z pomocy w punkcie w bezposrednim kontakcie z osoba udzielajaca pomocy (gdy wystepuje
potrzeba okazania dokumentéw, przygotowania projektu pisma), czy tez preferuje pomoc
prawna zdalng (np. za pomocag telefonu, komunikatoréw internetowych, poczty elektronicznej).

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego, sktada o$wiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow
odplatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nieodplatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
dodatkowo sklada o$wiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciagu ostatniego roku.
Os$wiadczenie sklada sie osobie udzielajacej nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatelskie w formie:

1) pisemnej - w przypadku korzystania z pomocy w punkcie albo
2) ustnej - w przypadku korzystania z pomocy za posrednictwem srodkoéw porozumiewania si¢
na odlegtosc¢.

W przypadku stwierdzenia, ze przedstawiony przez osob¢ uprawniong problem nie
moze by¢ rozwiazany w catosci lub w czeéci z wykorzystaniem srodkow porozumiewania si¢
na odlegloéé, z uwagi na konieczno$¢ przeprowadzenia bezposredniej analizy dokumentow,
adwokat lub radca prawny mogg uzalezni¢ udzielenie porady od osobistego stawiennictwa
osoby uprawnionej w punkcie pomocy prawnej lub zarekomendowa¢ osobiste stawiennictwo
w punkcie najblizszym miejsca zamieszkania osoby uprawnione;.

Osoba udzielajgca nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca nieodplatne
poradnictwo obywatelskie, po otrzymaniu od Starosty drogg elektroniczng danych
kontaktowych osoby uprawnionej, porozumiewa si¢ z nig w umdéwionym terminie.
W przypadku braku kontaktu z osobg uprawniona w czasie wyznaczonym na przeprowadzenie
wizyty, nie wezesniej niz po podjeciu co najmniej dwukrotnej proby kontaktu w odstepie nie
krotszym niz 5 minut, osoba udzielajgca nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca
nieodplatne poradnictwo obywatelskie zamieszcza w systemie teleinformatycznym informacje
o0 nieprzybyciu osoby uprawnionej na wizytg.

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystugujg osobie
chcacej dokona¢ zgloszenia naruszenia prawa w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.



o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928). Od osoby chcacej dokona¢ zgtoszenia naruszenia
W rozumieniu ww. ustawy nie pobiera si¢ oswiadczen.

Nieodplatna pomoc prawna skierowana do oséb prowadzacych jednoosobowa
dzialalno$¢ gospodarczg jest pomoca de minimis, a zatem podlega regulacjom
przewidzianym w ustawie z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych
pomocy publicznej (Dz. U. 22025 r. poz. 468 ze zm.). Podmiot ubicgajacy si¢
0 pomoc de minimis przedstawia przed jej udzieleniem: kopie wszystkich zaswiadczen
0 pomocy de minimis lub pomocy de minimis w rolnictwie 1 w ryboldwstwie, jakie otrzymal w
roku, w ktérym ubiega sie o pomoc, oraz w ciggu dwdch poprzedzajgeych go lat, albo
o$wiadczenie o wielko$ci pomocy de minimis otrzymanej w tym okresie, albo oswiadczenie
0 nicotrzymaniu takiej] pomocy w tym okresie oraz informacje okre$lone w przepisach
wydanych na podstawie art. 37 ust. 2a ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postgpowaniu
w sprawach dotyczacych pomocy publicznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 468 ze zm.).

Udzielanie nicodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego odbywa si¢ wedlug kolejnosci zgloszen, po umdwieniu i potwierdzeniu
terminu wizyty. Z waznych powodow dopuszcza si¢ ustalenie innej kolejnosci udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej lub §wiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego.
Kobiecie, ktéra jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie
nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa si¢ poza kolejnoscia.

Umoéwienia terminu wizyty dokonuje si¢ telefonicznie pod numerem telefonu
539 522 155 lub na adres e-mail: npp@gostynin.powiat.pl w dni powszednie w godzinach
7.30-15.30. Zapisy na wizyte odbywaja si¢ z zachowaniem anonimowosci osoby
zglaszajacej (przy ustalaniu terminu podaje si¢ jedynie inicjaly).

Zapisu na wizytg mozna dokona¢ rowniez online na stronie Powiatu Gostyninskiego pod
adresem: www.gostynin.powiat.pl, korzystajac z zaktadki: Pomoc prawna, porady
obywatelskie, mediacja — Zapisy na bezptatne ustugi lub poprzez BIP Starostwa Powiatowego
w Gostyninie pod adresem: http://bip.gostynin.powiat.pl/, korzystajac z zakladki: Ogtoszenia
- Nieodptatna Pomoc Prawna, Nieodptatne Poradnictwo Obywatelskie, Edukacja Prawna -
Zapisy online lub na stronie internetowe]: https://zapisy-np.ms.gov.pl/.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz §wiadczenie nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego odbywa si¢ podczas dyzuru w Punktach: nr 1 - Punkt Nicodplatnej
Pomocy Prawnej i Nieodplatnego Poradnictwa Obywatelskiego (czynny od poniedzialku
do piatku w godzinach 7.30-11.30) oraz nr 2 - Punkt Nieodplatnej Pomocy Prawnej
(czynny od poniedzialku do piatku w godzinach 11.30-15.30) usytuowanych w lokalu na
parterze budynku Starostwa Powiatowego w Gostyninie przy ul. 3 Maja 43b, pokdj numer 6
lub za pomoca $rodkdéw porozumiewania sie na odlegto$¢ w ww. dniach i godzinach.

Osobom ze znaczng niepelnosprawno$cia ruchowsg, ktére nie moga stawié sie
w punkcie osobiScie, oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sig,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie {Dz. U. z 2023 r. poz. 20), moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna
lub $wiadczone nieodplatne poradnictwo obywatelskie, takze poza punktem. Wymienionym
osobom moze by¢ udzielona nieodplatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodplatne
poradnictwo obywatelskie, réwniez przez zorganizowanie wizyty w migjscu zamieszkania tych
os6b lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie ulatwiajgce porozumienie si¢ z osobami
doswiadczajacymi trudnos$ci w komunikowaniu si¢ lub w miejscu, w ktorym zapewnia si¢



mozliwosé korzystania z pomocy tlumacza jgzyka migowego, lub w innym migjscu
dostosowanym do potrzeb tych osob.

Zgltoszenia mozna przekazac:

» poczta tradycyjng na adres: Starostwo Powiatowe w Gostyninie, Wydziat

Organizacyjny, ul. Dmowskiego 13, 09-500 Gostynin,

» poczta elektroniczng na adres: npp@gostynin.powiat.pl,

o skrytka ePUAP adres: 2t399;fvv1/skrytka,

» osobiscie: Starostwo Powiatowe w Gostyninie, ul. Dmowskiego 13, 09-500 Gostynin.
Blizsze informacje pod numerem telefonu 539 522 155. Osoba udzielajaca nieodplatnej
pomocy prawnej lub $wiadczgca nieodplatne poradnictwo obywatelskie po otrzymaniu danych
kontaktowych osoby uprawnionej, porozumiewa si¢ z nig w uméwionym terminie.

Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,,0s0ba uprawniong”, o obowigzujgcym stanie
prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w
tym w zwigzku z toczacym si¢ postgpowaniem przygotowawczym, administracyjnym,
sgdowym lub sagdowo administracyjnym lub

2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa w pkt 1 1 2,
z wylaczeniem pism procesowych w toczacym si¢ postepowaniu przygotowawczym lub
sagdowym i pism w toczacym sig¢ postgpowaniu sgdowo administracyjnym, lub

4) nieodptatng mediacjg, lub

5) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie
pelomocnika z urzedu w postepowaniu sadowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postgpowaniu sgdowo
administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postgpowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge¢ sadows.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dzialania dostosowane do
indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia §wiadomosci tej osoby
o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia
w samodzielnym rozwiazywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspélnie z
osobg uprawniong planu dzialania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje w szczegélnosci porady dla os6b zadluzonych 1 porady
z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spolecznego.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatna mediacje.

Nieodplatna mediacja obejmuje:

1) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwiazywania sporow, w szczegdinosci mediacji oraz korzysci z tego wynikajgcych;

2) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego
w sprawie karnej;

4) przeprowadzenie mediacji;

5) udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.

Nieodplatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

1) sad lub inny organ wydaly postanowienie o skierowanie sprawy do mediacji lub
postgpowania mediacyjnego;



2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Nieodplatna mediacje prowadzi mediator. Uprawniona do zainicjowania nieodplatnej
mediacji jest kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktora zlozy stosowne
o$wiadczenie w tej sprawie, w tym osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowsg dziatalnos¢
gospodarcza niezatrudniajgcg innych oséb w ciggu ostatniego roku. Druga strona sporu,
zapraszana do mediacji przez osobg uprawniong, nie musi spelniaé tych warunkdow.
W Powiecie Gostyninskim nieodplatna mediacja udzielana jest przez mediatora w Punkcie
Nieodplatnej Pomocy Prawnej 1 Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego oraz przez
mediatora  w  Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej w  Gostyninie. Spotkania
z mediatorami organizowane sa w przypadku zgloszenia zapotrzebowania przez osobe
uprawniong, w terminie dogodnym dla stron (w godzinach otwarcia punktéw pomocy).

Osoba udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej lub §wiadczaca nieodptatne poradnictwo
obywatelskie dokumentuje kazdy przypadek udzielenia porady w karcie pomocy (czg$¢ A),
przy czym pozycje zawierajace informacje dotyczace osoby uprawnionej wypetniane sg przy
jej udziale, to jest: wiek, ple¢, wyksztalcenie, dochdd, Zrodto  dochodu
w gospodarstwie domowym 1 liczba czlonkow w gospodarstwie domowym oraz miejsce
zamieszkania. Karty pomocy i o§wiadczenia przechowywane sa w sposéb uniemozlwiajacy
powigzanie ich ze sobg (dane zawarte w karcie A sg anonimowe, nie ma mozliwo$ci powiazania
ich z osoba, ktora je przekazala).

Mozliwos¢ i forma przekazywania opinii (cz¢S¢ B karty pomocy) przez osoby
uprawnione o udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub Swiadczonym
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim:

Osoby uprawnione po uzyskaniu porady prawnej] mogg dobrowolnie wypelni¢ ankiete
(tj. czes¢ B karty pomocy) obejmujacg opini¢ o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
swiadczonym poradnictwie obywatelskim w danym punkcie na terenie powiatu
gostyninskiego.
Ankiete nalezy ztozy¢:
* bezposrednio po udzielonej pomocy do urny znajdujgcej si¢ w poczekalni danego
punktu, w ktorym udzielana byta porada prawna lub
e W pdzniejszym terminie przestanie listownie wraz ze wskazaniem numeru punktu oraz
nazwiska i imienia osoby udzielajacej porady prawnej, w ktorym uzyskala pomoc na
adres: Starostwo Powiatowe w Gostyninie, Wydzial Organizacyjny, ul.
Dmowskiego 13, 09-500 Gostynin lub w formie -elektronicznej na adres:
npp@gostynin.powiat.pl, ePUAP adres: 2t399jfvv1/skrytka.

Starosta Gostyninski moze zdecydowac o czasowym ograniczeniu oferty pomocowej przez
wskazanie, ze w przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii
albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej |
$wiadczenie nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego nastgpuje  wylacznie
posrednictwem $rodkdw porozumiewania si¢ na odleglo$¢




